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1. Introduccion

El Plan de Implementaciéon de Software Libre y Estandares Abiertos (PISLEA), gestionado
por la AGETIC, busca promover la soberania tecnoldgica y la adopcion de estandares
abiertos en las entidades publicas y garantiza la interoperabilidad, seguridad y optimizacion
de recursos.

El presente manual detalla los procedimientos para el registro, reformulacién y seguimiento
del PISLEA, especificando roles, acciones y criterios necesarios para su cumplimiento, a
través del sistema de registro y seguimiento de planes modulo PISLEA, se facilita el
monitoreo del avance en la migracién a software libre, contribuyendo asi a la transformacion
digital del Estado.

2. Acceso al Sistema
1. URL de Acceso: Ingresa a la direccién web:

https://plataforma-planes.aqgetic.qob.bo

INGRESAMOS A LA URL DE REDIRECCION

Bienvenido

Quadac Bienvenido al Sistema

Plataforma de Planes AGETIC

2. Nombre de Usuario y Contraseia: El Usuario ingresara con Ciudadania Digital y
completara sus datos requeridos (Niumero de cédula de identidad y contrasefa),
posteriormente seleccionara la opcién "Continuar" para completar el ingreso.
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https://plataforma-planes.agetic.gob.bo

) Ciudadania
Digital

Inicia sesion

Portal de Tramites del Estado

Cédula de identidad* (3)

Contraseiia*
® Inicia sesién con cédigo QR

1. Abre la aplicacion de Ciudadania Digital
sOlvidaste tu contrasena? Crear cuenta 2.Ve al ment de tu Cuenta » Escanear QR
3. Escanea esta imagen para iniciar sesion

Volver

3. Autenticacion: El usuario recibira un correo electrénico con el cdodigo de
verificacion. Abrira el correo electronico, copiara el codigo e ingresara en la pantalla
de “Cdédigo de Verificacion” en el enlace de Ciudadania Digital para acceder.

_) Ciudadania

Digital
Verificacion

Requerimos probar que esta solicitud es tuya

Revisa tu buzdn, te enviamos un codigo de
wverificacion a la direccion de correo
electrénico jh***@a*** bo.

Codigo de verificacion

Mo te llegd adn? Volver a enwviar en 30 segundos

Probar otro medio de verificacidn

= Registrar como dispositivo de confianza

Cancelar

3. Interfaz del Usuario

3.1. Pantalla de Inicio

Péagina 4 de 8



¢ Resumen de Actividad: En la pantalla principal en la parte izquierda se encuentra
el menu con las opciones del sistema: “Catalogo”, y “Perfil Institucional”.

- En la parte principal derecha superior se encuentran los datos personales del
ciudadano, el rol del mismo y las opciones de: ” Ver perfil”, “Preferencias” y “Cerrar
Sesion”.

S aomiN L«

[ADMINISTRACION

Cutdlogo Catdlogo de pardmetros y sistemas de la plataforma © Ver ayuda
B! Perfil Institucional
Catdlogos
Nro Nombre cadigo Grupo Estado Acciones
Area De Planificacion UNIO-01 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® AcTvO 7 W
Area De Auditoria Interna UNI0-02 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® acivo ran
Unidad Administrativa Financiera UNIO-03 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® acTvo ran
4 Unidad De Gestién Y Transformacion Digital UNIO-04 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® ACTVO /W
Area De Politicas De Gobiemo Electrénico UNI0-05 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® acTvo /@
6 Area De Seguimiento Y Andlisis De La Informacién UNIo-06 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® acTvo |
Area De Fortalecimiento De Gestién Digital UNI0-07 UNIDAD_ORGANIZATIVA o acTvO /W
Unidad De Gestion Y Asistencia Tecnolégica UNI0-08 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® acTvo |
AreaDe Comunicacion Y Marketing UNID-09 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® acTvo ran |
Area De Disefio Tecnolégico UNio-10 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® acTvo |
Filas por pagina 10 ¥ Bl g ®

3.2. Menu Principal

e Principal: Cuenta con la opcion de “Catalogo” y “Perfil Institucional”.
- Catalogo: Se visualizara en la pantalla las areas, unidades, el codigo, grupo, estado
y acciones de la entidad.

&7 ADMIN L € 8 (e

Catdlogo | (Gt e yisms s g O Verado

gl perfiInsttucional

Catdlogos

Nro, Nombre codigo Grupo Estado. Acciones. |

Area De Planificacion UNio-01 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® acTVO ’

En la parte superior derecha esta la opcién ayuda: Para crear un plan en el catalogo, es
indispensable contar con una UNIDAD_ORGANIZATIVA, ya que esta permitira una correcta
gestion y clasificacion de la informacion.

NOTA: se refiere a UNIDAD_ORGANIZATIVA, a todas las unidades que tiene la entidad.
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ADMINISTRACION

| Perfil Institucional
Catdlogos

@ Buscar.

Catdlogo

Catdlogo de parametros y sistemas de la plataforma

Nombre.

Area De Planificacion

Area De Auditoria Inferna

Unidad Administrativa Financiera

Unidad De Gestién Y Transformacion Digital

Area De Politicas De Gobiemo Electronico

Area De Seguimiento Y Andlisis De La Informacion

Area De Fortalecimiento De Gestion Digital

Unidad De Gestion Y Asistencia Tecnologica

AreaDe Comunicacion Y Markefing

Area De Disefio Tecnologico

codigo

UNID-01

UNID-02

UNID-03

UNID-04.

UNID-05

UNID-06.

UNID-07

UNID-08.

UNID-09

UNID-10

Para crear un plan en el catdlogo, es indispensable
confar con una UNIDAD_ORGANIZATIVA. ya que

esta permitira una correcta gestion y clasificacion

Grupo.

UNIDAD_ORGANIZATIVA

UNIDAD_ORGANIZATIVA

UNIDAD_ORGANIZATIVA

UNIDAD_ORGANIZATIVA

UNIDAD_ORGANIZATIVA

UNIDAD_ORGANIZATIVA

UNIDAD_ORGANIZATIVA

UNIDAD_ORGANIZATIVA

UNIDAD_ORGANIZATIVA

UNIDAD_ORGANIZATIVA

Ayuda

de la informacion.

Nota:
Es importante asegurarse de que el cadigo asignado a
cada unidad sea Unico y no se repita, para evitar errores

en el sisterna o confusiones.

Ejemplo:

® acTivO

® AcTVO

® acTivO

® acTivO

® acTivO

® acTivO

® acTivO

® acTivO

®AcTVO

® acTivO

Filas por pgina: 10 ¥

© Verayuda
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En la parte superior derecha, el administrador de la entidad debe crear todas las Unidades
Organizativas de su entidad.
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ADMINISTRACION
Catdl g I © Verayuda
El PerfiInstitucional
Catdlogos
@ Buscar. 5

Nro Nombre cadigo Grupo Estado Acciones.
Area De Planificacion UNI0-01 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® acTvO /W
2 Area De Auditoria Inferna UNID-02 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® AcTVO /W
3 Unidad Administrativa Financiera UNI0-03 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® acTvo W
4 Unidad De Gestién Y Transformacion Digital UNIO-04. UNIDAD_ORGANIZATIVA o acTVO ran 1
5 Area De Politicas De Gobiemo Electronico UNI0-05 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® acTvO /W
6 Area De Seguimiento Y Andlisis De La Informacién UNIO-06 UNIDAD_ORGANIZATIVA o acTVO /W
7 Area De Forfalecimiento De Gestién Digital UNI0-07 UNIDAD_ORGANIZATIVA o acTVO /W
8 Unidad De Gestién Y Asistencia Tecnologica UNio-08 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® acTivO /@
9 Area De Comunicacion Y Marketing UNI0-09 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® ACTIVO. 4 |
10 Area De Disefio Tecnologico UNID-10 UNIDAD_ORGANIZATIVA ® AcTVO /W

Fias por pégina: 10 ¥ 110 de 20 < >

Al ingresar a la opcién "Agregar”, se podra crear el catalogo registrando el nombre de la
unidad de la entidad, cédigo y grupo debe ser: UNIDAD_ORGANIZATIVA

Crear catdalogo

Grupo
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- Perfil Institucional: Se sincronizara la informacion general si esta publicada en el
GOB.BO, esta funcionalidad es opcional.

Y ADMIN

ADMINISTRACION

Perfil Institucional = coniguacindel peri mstitucions

Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informacién y Comunicacién _

AGETIC

4. Solucion de Problemas Comunes

4.1. Problemas de Acceso

e Olvido de contrasena: Utilice la opcidn "Recuperar contrasefia" en la pantalla de
acceso.

e Problemas de autenticacion: Verifique que su dispositivo esté conectado y que
tenga acceso a internet.

4.2. Errores en el Registro

e Error en los Datos Registrados al crear catalogo: debe introducir de forma
obligatoria el grupo: UNIDAD_ORGANIZATIVA

5. Soporte y Contacto

e Correo Electronico de Soporte: soporte@agetic.gob.bo
e Teléfono: (+591) 2184026
e Horario de Atencion: Lunes a Viernes, de 08:30 a 16:30.
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